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Warum ist eine optimale
Unternehmensbetreuung seitens der
Wirtschaftsforderung so wichtig geworden
und wie kann diese aussehen?

Dipl.-Ing. Markus Wessel 12. Mai 2015
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Petersplatz 2005

Quelle: Spiegel Online
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Petersplatz 2013

Quelle: Spiegel Online
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Material wird durch Wissen ersetzt.

Material, Teile und Wissen und
Gewicht Funktionsvielfalt

c— ExperConsult
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Die Welt und damit auch die Kunden
verandern sich

Automatisierung von Wissen

c— ExperConsult
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Oktober 2014 —

Industrie 4.0 - Chancen
und Herausforderungen
der vierten industriellen
Revolution

Studie PWC

PwC und Strategy& (ehemals Booz

& Company und Management
Engineers) haben im dritten Quartal
2014 gemeinsam die Studie Industrie
4.0 — Chancen und Herausforderungen
der vierten industriellen Revolution
durchgefiihrt. Die Untersuchung
erfolgte mit der freundlichen
Unterstiitzung von Siemens, dem
Verband Deutscher Maschinen- und
Anlagenbau (VDMA) sowie der Fach-
zeitung Produktion.

Fur die Studie wurden deutschlandweit
235 Unternehmen aus dem
Verarbeitenden Gewerbe sowie der
Informations- und Kommunikations-
industrie befragt und in finf Branchen
zusammengefasst. Die Befragung
wurde in Zusammenarbeit mit dem
Marktforschungsinstitut TNS Emnid
mittels Telefoninterviews und eines
Onlinefragebogens durchgefuhrt.
Zudem haben Mitarbeiter von PwC
und Strategy& mit ausgewahlten
Unternehmen personliche Interviews
gefiihrt.

c— ExperConsult
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Digitalisierung lost Investitionen in die
Wettbewerbsfahigkeit aus

Abb. 4 Die deutsche Industrie wird bis 2020 jahrlich 40 Milliarden Euro in Industrie 4.0-Lésungen investieren

Jahrliche Investitionen in Industrie 4.0-Losungen bis 2020

Investitionshohe Investitionsvolumen?
(in % vom Jahresumsatz) (in Mrd. € pro Jahr)

Maschinen- und
Anlagenbau

Automobilindustrie’

Prozessindustrie

Elektro- und
Elektronikindustrie

Informations- und
Kommunikationsindustrie

1 Hochrechnung fur die gesamte Automobilindustrie (Wirtschaftszweig 29: Herstellung von Kraftwagen und Kraftwagentailen).
2 Hochrechnung auf Basis des Gesamtumsatzes je Branche in Deutschland in 2012 gemaB Statistischem Bundesamt.

Quelle: Studie PWC aus Oktober 2014 — Chancen und Herausforderungen der vierten industriellen Revolution c
> CxperConsult
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Digitalisierung bedarf der politischen Unterstutzung
und Entwicklung durch die Wirtschaftsforderung

Abb. 22 Die erfolgreiche Umsetzung von Industrie 4.0 bedarf einer breiten
Unterstiitzung durch die Politik

Bedarf fir eine Unterstitzung durch die Politik
Auswahl der Top-2-Griinde (prozentualer Anteil)

Férderung von qualifiziertem

Nachwuchs (Schule, Universitét) 32%

Unterstiitzung der internationalen

Standardisierung J0%

Schaffung eines wettbewerbs-
féhigen Datenschutzrechts

steuerliche Férderung von
Unternehmensinvestitionen

Forschungs- und Entwicklungs-
férderung (Universitéiten, Institute)

Bereitstellung hochverfiigbarer
Breitbandnetze

staatliche Angebote/
Unterstiitzung fiir Weiterbildung

Bildung eines Industrie- und
Forschungsclusters , Industrie 4.0%

Quelle: Studie PWC aus Oktober 2014 — Chancen und Herausforderungen der vierten industriellen Revolution c
> CxperConsult
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Wie mussen sich Unternehmen anpassen?
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Zukunftsperspektiven der Wertschopfung
2030

» Fruhzeitiges Erkennen von Disruptions-
potenzialen

> ldentifikation relevanter Handlungsfelder

» Aufzeigen moglicher Auswirkungen auf
die Wertschopfung in der Perspektive
bis 2030

» Ableitung einer Innovationsstrategie und

Aufzeigen des Forschungsbedarfs Deutschland 2030

Zukunftsperspektiven der Wertschopfung

Quelle: BDI-Studie ,Deutschland 2030 — Zukunftsperspektiven der Wertschdpfung®, Titelblatt
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Aktuelle Trends in der Wertschopfung

1.  Zunehmende Bedeutung von branchenubergreifenden,
Wertschopfungspartnerschaften

2. Anhaltende Globalisierung

3. Verringerung der Fertigungstiefe — Reduzierung - ¢ £
der Wertschopfungstiefe K J

4. Wachsender Anteil von Dienstleistungen an der ! ‘d
Wertschopfung

5. Wissensintensivierung der Wertschopfung

6. Wandel der Kundenanforderung

7. Individualisierung und Personalisierung von Angeboten

c— ExperConsult

Quelle: BDI-Studie ,Deutschland 2030 — Zukunftsperspektiven der Wertschopfung®, S.18




Unternehmensbetreuung wird immer
wichtiger

c— ExperConsult
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Standortmarketing und Veranstaltungen sind

aktuelle Schwerpunkte.

Standortmarketing
Organisation und Durchflihrung von Veranstaltungen
Unternehmensbesuche ohne Anlass, pro-aktive Kontaktpflege
Lotsenservice in die Verwaltung/Behérdenmanagement
Gewerbeflachen-/Immobilienvermarktung
Ansiedlungsakquisition
Fordermittelberatung
Griundungsfoérderung (Beratung, Veranstaltungen etc.)
Projekte zum Demografischen Wandel (z. B. Fachkrafteférderung)
Zusammenarbeit mit (Fach-)Hochschulen, Universitaten
Immobilien-/Flachenentwicklung und -management/-verwaltung
Branchen-/Clusterentwicklung/Kompetenzfelder
Innovationsférderung/Technologietransfer fiir KMU
Zuarbeit fir andere Verwaltungsbereiche
Tourismusférderung

Sonstige Aufgaben
Beschaftigungsférderung
City-/Stadtmarketing/Markte
Beratung zur Unternehmensnachfolge

Aufgabenbereiche

21,2%

31,4%
30,7%
27,7%

79,6%
78,8%
78,1%
78,1%
73,0%
5%

0% 20%

n=137

In welchen Aufgabenbereichen ist Ihre Wirtschaftsforderung schwerpunktmafig aktiv? (Mehrfachnennungen maglich)

19,7%

40%

60% 80% 100%

c— ExperConsult
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Mittelstandsforderung ist der wichtigste
Arbeitsschwerpunkt der Wirtschaftsforderung.

7 0,
Mittelstandsforderung/Bestandspflege/ | 629% | |%

Unternehmensférderung

84,6% 19,1%
Ansiedlungsforderung -
78,4‘% 8,7% Diese
Imageférderung/Standortmarketing B Arbatsschwerpunkie
65,2% 9,8% verfolgen wir...
Existenzgrindungsférderung
5,2% | 5,3% ® Wichtigster

Einzelhandelsférderung/Citymarketing Arbeitsschwerpunkt...

52,2% | 4,5%
Technologieférderung/Innovationsférderung I

1 34,0% 5,6%

Sonstige Arbeitsschwerpunkte I
|

0% 20% 40% 60% 80% 100%120%140% 160%

n = 356

Mehrfachnennungen méglich c_ ExperCOHSU]t
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Welche Arbeitsschwerpunkte haben Sie in lhrer Wirtschaftsférderung/Kommune, und welcher ist der wichtigste 20147
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Ansassige Unternehmen/Arbeitsplatze zu
halten und zu fordern ist das wichtigste

strategische Ziel.

Ansassige Unternehmen/Arbeitsplatze halten und
fordern

Bekanntheitsgrad und Image des
Wirtschaftsstandorts fordern

Neue Unternehmen/Arbeitsplatze gewinnen

Gewerbe- und Industrieflachen/Immobilien
entwickeln und sichern

Anzahl der Kontakte mit Bestandsunternehmen
steigern

Investitionsvorhaben auslosen/unterstitzen

Talente und Fachkrafte anwerben, halten und
fordern

Attraktivitat des Einkaufsstandorts steigern und den
Standort gezielt vermarkten

n =297
Mehrfachnennungen mdglich

98,3%

1 B Derzeitige
70,4% Ziele

21,2%
61,3% Geplante
) 25,6% Ziele
54,5%
19,5%
51,5%
38,7%
45,5%
6,2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Welche der folgenden strategischen Ziele verfolgen Sie bereits in lhrer Wirtschaftsférderung/Kommune bzw. bei
welchen strategischen Zielen kdnnten Sie sich vorstellen, diese in Zukunft in die Wirtschaftsférderung aufzunehmen?

c— ExperConsult
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Eine hohe Bedeutung kommt zukunftig dem
Fachkraftemangel und Standortmarketing zu.

I
Demografische Entwicklung/Fachkraftemangel 73,4%

22.7% 3.99
Standortmarketing 62,7%
Regionalisierung der Wirtschaftsforderungsorganisationen/ | 51 6%

starkere Zusammenarbeit mit regionalen Einrichtungen

g Strategische Zukunftsentwicklung 50,4% 45.4%
?’ -

"=

3 Innovationsforderung/Technologietransfer 46,8% 44.4%

o il

!

< Profilierung/Clusterentwicklung 37,3%

Ressourceneffizienz in Unternehmen 30,1%
Controlling/Kennzahlen der Wirtschaftsforderung 25,8%

Internationalisierung KMU/AuRenhandel | 14,6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hohe Bedeutung B \ittlere Bedeutung ® Niedrige bzw. keine Bedeutung

n=128

> L C ]
Welche Bedeutung messen Sie den folgenden Arbeitsfeldern fiir Inre Wirtschaftsférderungstatigkeit in der nahen Zukunft bei? c Xp er On Su t
19




Bestandsunternehmen professionell betreuen S

Netzwerka rbeit.

Die Arbeit der Wirtschaftsférderung im Jahr 2025 ist Gberwiegend durch | | |
Netzwerkarbeit zwischen Wirtschaft, Wissenschaft, Politik und Verwaltung 64,3%

gepragt.

Die kommunale Wirtschaftsférderung ist im Jahr 2025 sehr viel starker als o o o
heute eine wissensbasierte Dienstleistung fir Unternehmen. 40’2 7o 51,2% 7,9%

In der kommunalen Wirtschaftsférderung hat sich prozessorientiertes Arbeiten

etabliert. 24,0% 63,2% 11,2%

Die kommunale Wirtschaftsférderung verfugt im Jahr 2025 Uber ein in der
Wirtschaftsforderung ausgebildetes Personal (z. B. Duales Studium BWL- 16,7% 50,0% 29,4% 4,09
Wirtschaftsforderung (Business Development) in Mannheim).

Die kommunale Wirtschaftsforderung im Jahr 2025 hat ein 13.5%
wirkungsorientiertes Kennzahlensystem. g7/

Die Einflussmdglichkeiten der kommunalen Wirtschaftsforderung sind im Jahr
’ 2025 gré%er als heute. 7’9 39,7% 50,0% 2,4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

45,2% 35,7% 5,6%

Trifft voll zu ~ ®Trifft eherzu  ®Trifft eher nicht zu B Trifft Gberhaupt nicht zu

n=127

Wie sieht die Wirtschaftsférderung der Zukunft aus? c EXp ercon SU] t
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Unternehmensbefragung in einer
kKreisangehorigen Stadt

c— ExperConsult
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- Fragebogenstru ktur FaCP/1- und FUhrungs-\ )
. krafteentwicklung
Teil B
Buro-, Einze_!handels- und
Wirtschaftsstandort cewerberachenbedart
XYZ
; Innenstadt-/Einzel-
Teill A handelsentwicklung
Teil D
Innovationsentwicklung
B i Tell E
! Optional

*Teil D wurde nur an den Handel versendet und ohne Teil E

c— ExperConsult




Bestandsunternehmen professionell betreuen - Fragebogen Teil A

Es wird als aul3erst wichtig empfunden, dass
die Wirtschaftsforderung als zentraler An-

sprechpartner in der Stadtverwaltung fungiert.

Frage 17: Welche der folgenden Wirtschaftsforderungs-
leistungen fur Unternehmen waren fur Sie wichtig?

Bereitstellung von Standortinformationen
Standortmarketing

Stadtmarketing

Forderung des Tourismus
Netzwerkbildung und -pflege
Fachkraftegewinnung

B 1= duBerst wichtig
m2

m3

u4

B 5 = gar nicht wichtig

Veranstaltungen

Beratungen uber Férdermdglichkeiten
Innovationsférderung und Technologietransfer
Fordermittelberatung

Bereitstellung einer Gewerbeflachenborse
Zentraler Ansprechpartner in der Stadtverwaltung
Firmenbesuche vor Ort

Bkeine Angabe

Angaben in Prozent; n = 44 (Rundungsdifferenzen sind maoglich)

Auswertung und Darstellung: ExperConsult, 2014 c_ EXp erCOHSU]t
23




Bestandsunternehmen professionell betreuen - Fragebogen Teil A

Die meisten Unternehmen haben Interesse
an Veranstaltungen zum Thema Fordermittel.

Frage 28: Haben Sie Interesse an Entwicklungs-
veranstaltungen zu einem der folgenden Themen?

Fach- und L Unter Sonstiges wurde genannt:
FUhrungskrafteentwicklung

. ] * Netzwerke
Finanzierungs- und

Fordermittel « Entwicklung Gewerbegebiete

Einzelhandelsentwicklung . Bewahrung der Unabhéngig-

Innovationsentwicklung

keit von ....

Stadtteilentwicklung

Sonstiges

|

0 10 20 30 40 50 60 70 Wohnungsbau

Bweil nicht Bja Bnein

Absolute Angabe; n = 103

Auswertung und Darstellung: ExperConsult, 2014 c_ EXp QTCOHSU]t
24




Bestandsunternehmen professionell betreuen - Fragebogen Teil B

Uber die Halfte der Unternehmen denkt, dass
die Gesamtbranche vom Fachkraftemangel
betroffen ist.

Frage 1. Wie schatzen Sie die Fachkraftesituation ein?

Unser Unternehmen ist schon jetzt vom

Y (o)
Fachkraftemangel betroffen. 27:2% 10,9%

Wir befiirchten innerhalb der nachsten 5 Jahre vom

9 0
Fachkraftemangel betroffen zu sein. 35,6% 18,9%

Die Gesamtbranche ist vom Fachkraftemangel betroffen 50,5% 18,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hja Bnein Bweild nicht

Angaben in Prozent; n = 100 (Rundungsdifferenzen sind méglich)

Auswertung und Darstellung: ExperConsult, 2014 c_ EXp QTCOHSU]t
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Bestandsunternehmen professionell betreuen - Fragebogen Teil E

Rund jedes dritte Unternehmen konnte seine
Innovationsfahigkeit durch besseren Zugang

zu offentlicher Innovationsforderung steigern.

Frage 3: Welche Entwicklung sollte es aus lhrer Sicht geben,
die Ihrem Unternehmen helfen, seine Innovationsfahigkeit zu

steigern?
30% 275%
25% T 22,0%
20% A

15% A

10% - 8,8%

0% -

bessere Zuganglichkeit zu erleichterter Zugang zu Fachkraften preiswertere Akquisition von
offentlicher Innovationsforderung Technologie (Lizenzen und Patente)

Angaben in Prozent; n = 91 (Rundungsdifferenzen sind mdoglich), Mehrfachantworten moglich

Auswertung und Darstellung: ExperConsult, 2014 c_ EXp erCOHSU]t
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Wer ist eigentlich der Kunde?

c- ExperConsult
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Kundenorientierung ist das Markenzeichen
professioneller Wirtschaftsforderung.

Das Unternehmen

Dienst-
Dienst- leistung
leistung B
A

Kommune/die
Wirtschafts-

forderung

Dienst-
leistung
E

Dienst-
leistung
D

Dienst-
leistung

leistung

E

Mein Standort

Dienst-
leistung
B

Der
Kunde/

das
Unternehmen

Dienst-
leistung

Dienst-
leistung
D

* Nicht nur Unternehmen sind Kunden, sondern z. B. auch Kammern, Wissenschaft und Hochschulen, Ministerien,

die eigene Politik usw. — Dieses variiert je nach Aufgabenstellung einer Wirtschaftsférderung.

c— ExperConsult
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Das Unternehmen und seine Welt im
Mittelpunkt - Kundenorientierung

Externe Faktoren

Mitarbeiter :
finden &binden Risa

Interne Faktoren
Fihrung &

Motivation Demografischer
Nachfolge Wandel

Fordermittel

Quaiitits-  [ENPSHNRI A\ Qualifikation &
management = Gesundheit Business/
Unternehmen Finanzierungs
Prozesse & Fitnesstest plane
Kennzahien fur Firmen

; Zielerreichung Grindung
Energieund ERSTRRIRORIR,
Ressourcen

Controlling InRouaticr

Operatives
Marketing

Quelle: http://www.wito-gmbh.de/Unternehmensberatung.1183.0.html

c— ExperConsult
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Unternehmensberatung als Zeichen einer
Kundenorientierung — Ja, Sie lesen richtig!

Y A
DAY -
/ )
oy AV to

wito gmbh
Wirtschafts- und T e—
Tourismusférdergesellschaft

Landireis Peine mbH

Markt & Produkte Unternehmer und Freiberufier werden in einer dynamischen Umwelt vor immer

e —— neue Herausforderungen gestelit. Nicht immer kénnen die daraus

Nomnala Projeidn resultierenden Aufgaben allein bewaitigt werden. Daher unterstatzt die wito
= gmbh nicht nur Existenzgrunder, sondern begleitet Unternehmen in allen

Tourismusforderung Entwicklungsphasen.

Eventiocation Gebissshalle Als Tod ven des L Peine, der Stadt Peine und der

Fordermittelberatung Gemeinden im Landkreis ist die wito gmbh ein neutraler Ansprechpartner, der

[T PP VI S e | auf ein leistungsfihiges regionales Netzwerk zurlickgreifen kann
Offentlichieitsarbelt 2 ey 2

wito gmbh

Unternehmensberatung

Dabei verstehen wir uns nicht als Wettbewerber zu etablierten Beratern,
sondemn als Coach, der Unternehmern den richtigen Weg weist und bei Bedarf
Standortinformationen Spezialisten aus dem Beraternetzwerk vermittelt,

Projekte

Veranstaltungen

Grindungsberatung
Und das Beste zum SchiuB: Futur®
Kommunale Projekte
Tourismusférderung

Eventlocation Geblédsehalle

Fordermittelberatung

Oemografischer
Wandel

Offentlichkeitsarbeit

Businass/

pline

Projekte
Standortinformationen

Veranstaltungen

C— ExperConsult
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Bestandsunternehmen professionell betreuen =

Unternehmensberatung als Zelchen elner =
Kundenorlentlerung Ja, Sie lesen nchtlg'

Vorankommenl b
&Hlnkongmen' e

StadteRegio

c— ExperConsult
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Wo finde ich heutzutage die Informationen,
die ich fur die Bestandspflege benotige

C— ExperConsult
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www.statista.de

® 000 » Statista - das Statistik-Portal: Statistiken, Marktdaten & Studien
< > | (D] [2] | + |¥F de.statista.com (A
[ ¥ Webinar Fitbit (o - [\ Z (0 057001 IdeaNET Facebook UHOME Meetup Stinde Kongress STEINEL SZENARIO KONGRESS Ausbildung Ed ht linebanki Hotel Canne...nia - Ita

® Statista — das Statistik-Portal: Statistiken, Marktdaten & Studien

H Das Statistik-Portal
statlsta 5 S as[x-.erfmllssmlo en a?sru::aer Quellen

Unsere Leistungen - Branchen ~ Unternehmen & Themen ~ Infografiken - Kaufstudien & Projekte -

7.5« Statista

B:.sk Das Statistik-Portal.

E§jo,5k
Statista sammelt fur Sie die wichtigsten Statistiken und Studien von

Marktforschern, Verbanden, Fachpublikationen sowie staatlichen Einrichtungen.
Wir sind der optimale Ausgangspunkt fir Thre Analyse.

Statista Uberblick Statistiken Internationale Datenbank Branchenreporte Kunden

C- ExperConsult
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Branchen- und Technologiereports

» Statista - das Statistik-Portal: Statistiken, Marktdaten & Studien

.com

ion Siidtirol IdeaNET Facebook UHOME Meetup Stinde Kongress STEINEL SZENARIO KONGRESS Ausbildung Edewecht onlin:
 Statista - das Statistik-Portal: Statistiken, Marktdaten & Studien

Herzlich Willkommen, Jorg Lennardt

Branchen Unternehmen & Themen Infografiken Kaufstudien & Projekte

)
Energie & Umwelt Internet Metall & Elektronik Verwaltung & Verteidigung L
Finanzen, Versicherungen & Konsum & FMCG Pharma & Gesundheit Wirtschaft & Politik |
Immobilien Leben Technik & b
Freizeit Linder Telekommunikation K
Gesellschaft Medien & Marketing Tourismus & Gastronomie /

Handel Verkehr & Logistik

c- ExperConsult
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Branchen- und Technologiereports inkl.
Szenarien und Prognosen

(- NsNo] « Statistiken zu Maschinenbau, Prognose | Statista

statista

Unsere Leistungen Branchen Unternehmen & Themen Infografiken Kaufstudien & Projekte Gruppen-Account

Start » Suche » Maschinenbau Prognose

Suchbegriffe Aktuelle Suchbegriffe

« Maschinenbau  » Prognose (
Maschinenbau Prognose

Suchbereiche
gn Statistiken (36)

Enstudlcn © Relevanz v normal ("und”, inkl. Teilbegriffe) v 25 v

Sortierung Suchgenauigkeit Ergebnisse

4 n Dossiers und Branchenreporte (0)

« B Themen (0)

@ =) infografiken (0)

n Prognose zum Umsatz im Maschinenbau in Deutschland bis 2016
Statistik | Prognostizierte Umsatzentwicklung im Maschinenbau in Deutschland in den jahren von 2006 bis

Quellenverzeichnis
2016 (in Milliarden Euro)

u Quellen
m Industrie 4.0 - P far den - und bis 2025
Statistik | Potenziale von Industrie 4.0 im deutschen Maschinen- und Anlagenbau gemessen an der
Bruttowertschopfung bis zum Jahr 2025 (in Milliarden Euro)

Unternchmen
B gieeffizienz im -

Unternehmensverzeichnis

8
Statistik | Bedeutung der Energieeffizienz im Maschinenbau in Deutschland im Jahresvergleich 2010 und 2020
(Skalenwerte 1 bis 5*)

Weitere Filte

@
n ung der P im bis 2013
1]

Verdffentlichung 7 Alle v Statistik | Reale Veranderung der Produktion im Maschinenbau In den jahren 1995 bis 2013 (gegenuber dem
Vorjahr)
Branche/Kategorie L4 Alle -
= - GroBhandel mit 14 - Prog des in bis 2018
Region Alle ¥ Statistik | Umsatz der Branche GroBhandel mit Werkzeugmaschinen in Deutschland von 2009 bis 2012 und
2 Prognose bis zum Jahr 2018 (in Millionen Euro)
Preis Alle v
Archiv ? ohne Archiv = n Heu_u.llun; von Hebezeugen und Fordermitteln - Prognose des Umsatzes bis 2018
Statistik | Umsatz der Branche Herstellung von Hebezeugen und Fordermitteln in Deutschiand von 2008 bis

c— ExperConsult
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creqitrerorm.ae: MAKKUD

< |https @ www.creditreform.de/leistungen/marketing-services/neukundengewinnung/markus.htm/|

Wirtschaftsinformationen

Forderungsmanagement /
Inkasso

Marketing Services
Marktanalyse
Standortanalyse
Zielgruppenanalyse
Neukundengewinnung
Kundendurchdringung

Datenqualitat
Systeme & Beratung

MARKUS

creditreform.de » Leistungen » Marketing Services » Neukundengewinnung » MARKUS

Firmenprofile "MARKUS"

Leistungsfahige Datenbankanwendung

Informationsfundus fir Ihre Marketing- und Vertriebsaktivitaten: Die Marketing-
Datenbank MARKUS enthalt detaillierte und veridssliche Informationen zu mehr als 1,5
Millionen wirtschaftsaktiven Unternehmen aus Deutschland, Osterreich und Luxemburg.

Mit MARKUS sind Sie in der Lage, spezifische Unternehmensdaten zu recherchieren,
Adresslisten und Rankings fur Mailings und Telefonmarketing zu erstellen oder Ihre
eigene Datenbank mit Zusatzmerkmalen (z.B. Branche, Umsatz, Mitarbeiterzahl und
Beteiligungsverhaltnisse) anzureichern.

Fur die exakte Zielgruppenselektion stehen 60 Kriterien zur Verfugung. Auf dieser Basis
kénnen Sie systematisch Kundenpotenziale ermitteln oder optimale Absatzgebiete und -
quoten definieren.

Séamtliche wirtschaftsaktiven, im Handelsregister eingetragenen Unternehmen aus
Deutschland, Osterreich und Luxemburg sind in der Datenbank erfasst. So geht Ihnen
kein wichtiger Kunde verloren.



Bestandsunternehmen professionell betreuen

MARKUS-Datenbank

lII(lfIfUS Die groBe Datenbank deutscher, dsterreichischer und luxemburgischer Unternehmen

Nachrichten Branchenrecherche

(Geben Sie einen Unternehmensnamen oder eine BvD ID ein.l B

52 Suche | Gespeicherte Suchen | ﬁ Favoriten ] @ Archiv I

El &idw.n-empplutl (@ suchkriterien - Alphabetisch | ﬁ Kriterium finden | Geben Sie einen Begriff ein

Unternehmensname Finanzdaten »
Identifikationsnummern » Anzahl der Mitarbeiter
Rechtsform Verfiigbarkeit der Finanzdaten »
Griindungsjahr » Borsendaten »
Telefon/Fax/Internet » Banken »

Standort » M & A / Divesting Shareholders »
Branche » Aktualisierte Berichte »

Manager » Eigene Daten »

Beteiligungsdaten » Alle Unternehmen »

M Standard-Startseite
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 MARKUS- Daten ank
~ BRUNSBUTTEL und NURNBERG

..........
B8 Bool'sche Suche
........................................................................... 222 ... 9,769
Gesamt : 9.769

]' Ergebnisliste anzeigen J

YR

]I Ergebnisiliste anzeigen !
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MARKUS-Datenbank
BRUNSBUTTEL TOP 10
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Name des Unternehmens

Biackerei Heuer GmbH & Co. KG

Wagner Pralinen GmbH

Adolf Cornels GmbH

Peter Frauen & Co. oHG

TOTAL Bitumen Deutschland GmbH

CFB Chemische Fabrik Brunsbiittel GmbH & Co. KG
Brunsbiittel Ports GmbH

Gleimius Transporte GmbH & Co. KG

TDI-Technische Dienste und Industriemontagen GmbH
Heinrich Krumme Gesellschaft fiir Heizungs-, Klima- und Sanitartechnik ...
Ahlf-Elektrotechnik GmbH Brunsbiittel

Ost-West Container Terminal und Stauerei GmbH & Co. KG
Hans Schramm & Sohn Schleppschifffahrt GmbH & Co. KG
SAVA GmbH

Heinz Puls GmbH und Co.

Postleit | Ort

25541  Brunsbittel
25541  Brunsbittel
25541  Brunsbdttel
25541  Brunsbittel
25541  Brunsbdttel
25541  Brunsbittel
25541  Brunsbdttel
25541  Brunsbittel
25541  Brunsbdittel
25541  Brunsbittel
25541  Brunsbdttel
25541  Brunsbittel
25541  Brunsbittel
25541  Brunsbittel
25541  Brunsbdttel
25541  Brunsbittel

Anzahl der
Mitarbeiter
Letztes verf.
Jahr (*)

200
170
160
145
132
130
105
104
101
95
93
7
75
75
68
)
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Freie Berufe?

Auch kein Problem!
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||+ [ www.bedirect.de

Fitbit Open Innovation Siidtirol

IdeaNET

Facebook UHOME Meetup Stinde_Kongress

STEINEL SZENARIO KONGRESS Ausbildung Edewecht onlinebanking
Direktmarketing und Data Quality Services by beDirect

LOSUNGSWELT

Sie haben ein Problem? Wir
zeigen lhnen die Losung dazu.
Gut gegliedert nach Aufgaben,
Branchen und Geschéftsfeldern.
Inklusive Produkttipps.

@ Lésungen nach Aufgabe

» Data Quality in SAP

» | ead-Generierung

» Adressaktualitat

» Vertriebsunterstitzung
» Verflechtungsdaten

» Dublettenbereinigung
» |magesicherung

PRODUKTWELT

Willkommen in der Welt der Data
Quality, der hochwertigen Adressen
und der ausgereiften Tools.
Entdecken Sie Ihre wahren
Potenziale!

Address Services 4dp

THEMENWELT

Aktuell:

beDirect

Ein Joint Venture von arvato und Creditreform

MEDIA

Was ist erlaubt, was ist verboten im
Direktmarketing? » weiter

Data Quality in SAP » weiter

Der Aktualitats-Check in drei
Schritten » weiter

(® Blatterkataloge
() Videos
® Infografiken

SERVICES

» Alle aktuellen Themen

» Online-Seminare

» Pressebereich

» Case Studies

» Data Quality Campus

» Werbewiderspruch
» Kontakt

»  Newsletterbestellung
» Download

»  Kundenbereich



A Data Quality Services

beCheck
beProfile
beServe
beServe@SAP

INDIVIDUELLES DATENBANKMANAGEMENT

Die besten Daten fur lhren Unternehmenserfolg

Wie viel wissen Sie Uber lhre Kunden? Wie aussagekréftig und wie aktuell sind
Ihre Adressen wirklich? Verschaffen Sie sich Sicherheit. Schopfen Sie Ihr
Potenzial aus. Sorgen Sie fir relevante Informationen in héchster Qualitat. Mit
den beDirect Data Quality Services.

beCheck = beProfile beServe = beServe@SAP

Das schnelle Individuelle Data Systemintegriertes beServe flr SAP-
Datenaudit i | Quality MaBnahmen | | Adressmanagement | Systeme

Stérken- und Services fOr lhre Data Quality Businessdaten in

Schwéchenanalyse || Bestandskunden || integriertoderals || SAP verifizieren und




Unternehmensservice
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Bestandsunternehmen professionell betreuen

Die Betreuung der Unternehmen wird mehr und mehr um eine

proaktive Schlusselkundenbetreuung erweitert.

Ziel hierbei ist es, mit lokalen Bestands-

Unternehmerservice

unternehmen in einem bestandigen

Austausch zu stehen und dabei ver-

tiefende Kenntnisse Uber ansassige

Branchen und Unternehmen und deren Pro-aktiver Re-aktiver

Unternehmensservice Unternehmensservice

Aktivitaten und Entwicklungen zu

erlangen.

Wirtschaftsférderung

Schlisselkunden betreut jedes Unter-
nehmen, das anfragt

c— ExperConsult
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Pro-aktiver Unternehmensservice -
Schlusselkundenbetreuung

« Behordenlotse

« Gewerbe- und Buroflachenmanagement

» Schnelle Genehmigungsverfahren

* Innovationsentwicklung

» Fachkraftesicherung

* Fordermittelberatung

* Netzwerk- und Kontaktmanagement zu
Kooperationsinstitutionen, wie ....

» Informationsbereitstellung fur

Unternehmen (WebGIS Flachen & Marktdaten)

c— ExperConsult
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Unternehmensservice fur alle Unternehmen im, die
Unterstutzung benotigen

Re-Aktiv

Behordenlotse

Fordermittelberatung

* Vermittlung von Hochschulkontakten
Organisation von Veranstaltungen zu
speziellen Themen

« Als auch alle Leistungen der

Schlusselkundenbetreuung

c— ExperConsult
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Standortmarketing
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Bestandsunternehmen professionell betreuen =

Hochwertlge Inhalte musseﬂ Zzwei

erfullen

Krité\rien |

Spannend
WIKIPEDIA
Die freie Enzyklopidie
'T‘
Langweilig 5
WIKIPEDIA
Die freie Enzyklopidie
Nicht Nutzlich
nutzlich
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Bestandsunternehmen professionell betreuen

Was macht hochwertige Inhalte in der
Wirtschaftsforderung aus?

1. Besondere Perspektiven des

Standortes

Humor
Geschichten zum Standort erzahlen
Verlockende Bilder/Videos

Unerwartete Verbindungslinien zu...

N o O kD

Informationen, die fiur den
Kunden einen Nutzen haben und

nachhaltig wirken

Bildnachweis: Image licensed by Ingram Publishing
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Bestandsunternehmen professionell betreuen

Generelle Ziele einer Wirtschaftsforderungs-
Internetseite

1. Kunden/Menschen auf die Interseite
holen

2. Den Inhalt anbieten, den die Kunden/
Menschen bendtigen/wollen

3. lhnen einen Grund zu geben, wieder

zu kommen

Bildnachweis: Image licensed by Ingram Publishing
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Bestandsunternehmen profes

| {rtschaftsforde ru ng |

Fordermittelberatung

Innovationstransfer | Unternehmensentwicklung

N /

Fachkraftesicherung

Die Kunden im Mittelpunkt

Kooperationen _ _
- Service aus einer Hand -

& Netzwerke

/ Grundungsberatung

Standortmarketing

Tourismusforderung
und -marketing c— ExperConsult
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Bestandsunternehmen professionell betreUen‘ = .

Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit!
Fragen?
ExperConsult Ansprechpartner
Martin-Schmeil3er-Weg 12 Dipl.-Ing. Markus Wessel
44227 Dortmund E-Mail: m.wessel@experconsult.de
www.experconsult.de Telefon: 0231 75443-232

© ExperConsult 2015
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