
BÜRO FÜR INTERKULTURELLE ANGELEGENHEITEN

WIR-Integrationslotsinnen
und Integrationslotsen

Ein Angebot für (Neu-)Zugewanderte im Main-Kinzig-Kreis

www.mkk.de

Büro für interkulturelle Angelegenheiten (BikA)

Am Ziegelturm 9

63571 Gelnhausen

E-Mail: integration@mkk.de

www.mkk.de

Kontakt
Falls Sie Interesse haben, sich am Projekt* der 
WIR-Integrationslotsinnen und Integrationslotsen 
ehrenamtlich zu beteiligen oder unser Angebot nutzen 
möchten, dann wenden Sie sich bitte an das Büro für 
interkulturelle Angelegenheiten per Mail: 
integration@mkk.de

WIR
Hessisches Ministerium 

Jugend und Soziales
für Arbeit, Integration, 

Gefördert durch das hessische Landesprogramm WIR

*siehe Kernprofi l der WIR-Integrationslotsinnen und 
Integrationslotsen, HSMI, Stand: September 2019
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Was machen WIR-Integra-
tionslotsinnen und 
Integrationslotsen?
Jeder Mensch, der sich schon einmal in einer fremden 
Umgebung zurechtfi nden oder an neue gesellschaftliche 
Regeln und Besonderheiten gewöhnen musste, konnte 
die Erfahrung machen, dass dies viel leichter fällt, wenn 
einem Personen unterstützend zur Seite stehen.

Besonders wertvoll ist diese Hilfe, wenn man sich in 
einem anderen Land orientieren muss, dessen Sprache 
man nicht oder nur unzulänglich spricht. WIR-Inte-
grationslotsinnen und Integrationslotsen sollen Mig-
rantinnen und Migranten den Zugang zu ö� entlichen 
Einrichtungen und Angeboten erleichtern, Informati-
ons- und Lösungswege aufzeigen, helfen Kontakte zu 
knüpfen, zur Selbsthilfe motivieren und die Partizipa-
tion und Teilhabe unterstützen.

Eckdaten zum Projekt 

WIR-Integrationslotsinnen und Integrations-
lotsen:

• unterstützen Menschen mit Migrationshintergrund.

• leisten Hilfe zur Selbsthilfe und bieten bei Bedarf 
direkte themenspezifi sche, kultursensible und häufi g 
auch mehrsprachige Unterstützung an. 

• begleiten zu Beratungsstellen, Behörden, Kindertages-
stätten, Schulen oder Ärzten und helfen dort bei ver-
schiedenen Anliegen.

• unterstützen bei bürokratischem Schriftverkehr.

• informieren über Angebote und Möglichkeiten in der 
Region, zum Beispiel über Kindertagesstätten, Schulen, 
Familienzentren, Senioreneinrichtungen sowie über Kul-
tur-, Bildungs-, Sport- und Freizeitangebote.

• ergänzen kommunale Regelstrukturen.

• werden innerhalb eines Qualifi zierungsseminars auf 
ihre Einsätze vorbereitet und im Anschluss weiterhin 
professionell unterstützt.

Wie kann ich aktiv mitwirken?

• Zur Vorbereitung auf die Tätigkeit erfolgt eine mehrtägige 
kostenlose Qualifi zierung. Die Teilnahme an den 
Seminaren ist verpfl ichtend.

• Es werden lediglich volljährige Personen qualifi ziert.

• Fremdsprachenkenntnisse sind keine Voraussetzung.

Für ihre spätere ehrenamtliche Tätigkeit erhalten die Lot-
sinnen und Lotsen eine Aufwandsentschädigung.

Wer kann die Leistungen in 
Anspruch nehmen?

WIR-Integrationslotsinnen und -lotsen können von 
Frauen, Männern, Kindern, Jugendlichen, Senioren 
und Familien mit Migrationshintergrund kostenlos in 
Anspruch genommen werden.

WIR-Integrationslotsinnen und -lotsen können 
außerdem von Ämtern und Behörden, Kommunen, 
Migranten(selbst)-organisationen, Wohlfahrtsverbän-
den, Schulen und Kindertagesstätten sowie weiteren 
Einrichtungen und Institutionen angefragt werden.

Vermittlungsablauf

1.  Anfrage per E-Mail bei der Koordinierungsstelle 
integration@mkk.de unter Angabe von folgenden 
Eckpunkten:

• Wer braucht Unterstützung? 

• Wobei wird Hilfe benötigt? 

• Welche Sprachkenntnisse werden ggf. benötigt? 

• Kontaktdaten der/des Klientin/Klienten evtl. zur 
Weitergabe an Lotsin oder Lotsen. 

2.  Kontaktaufnahme mit WIR-Lotsin oder -Lotsen 
durch die Koordinierungsstelle.

3. Vermittlung an Klientin/Klienten.
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